
2024 年 4 月 17 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所 ：Doやまびこ西ハゼ事業所

実施日程 ：令和6年3月

実施した利用者の知識・能力向上に係る実施の概要

：スターバックスコーヒーの取り組み

　雇用に必要な情報伝達

利用者数　等

＜目的＞

全国店舗で、障がい者雇用を行っているスターバックス

の企業としての考え方や、雇用に必要なスキルなどの

情報を利用者に提供することで、一般就労への意識向上

や、技術取得への積極性を生み出す

＜成果＞

スターバックスコーヒーで働いている人の動画を見せたり

聞いた話を伝えたことで、感銘を受けた利用者はいた。

ただ、一般就労したい気持ちより不安の方が強く、もっと

イメージしやすい伝え方が必要であると感じた。

　就労選択支援事業が令和9年度からA形事業にも適用されます。障がい者の一般就労は、これから加速する可能性

が高くなってきます。一人でも多くの利用者様が企業雇用できるだけの能力獲得に向けて支援されるためには、企業

がどのような人材を求め、また、どのような教育環境があるかを知っておくことが重要です。

雇用セミナーでの情報を、多くの利用者様に情報提供し、より有効な支援を継続してもらえるよう今後も協力して

いきたいと思います。

障がいを感じさせないような働きぶりがすごいと思った。

自分も一般の企業で働ける事を目指したいという思いが出た。

住　所 高松市西ハゼ町163-1 管理者名 藤田　泰輝

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 Doやまびこ西ハゼ事業所 事業所番号 3712020142

連携先企業（担当者） 　高松圏域自立支援協議会（部会長　六車）

利用者からの意見・評価

電話番号 0877-814-4757 対象年度 令和５年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先の企業や事業所等の意見または評価

様式２



2024 年 4 月 17 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所 ：やまびこ田村店・瀬戸大橋記念公園

実施日程 ：令和6年10月10日／11月26日

実施した利用者の知識・能力向上に係る実施の概要

：事業所コラボ営業

　他事業所の視点からの支援

利用者数　等 ：各　1名（計　2名）

＜目的＞

　うどんを主生産品目としている事業所同士で営業する

事で、様々な視点から技術指導を伝えることができる。

また、慣れない人の目線を受けることで、緊張感のある

作業時間を体験することができる。

＜成果＞

　イベントにより、通常の2.5倍の来客があった。それに

より、普段以上に効率的に動くことや、自己判断を求め

られることになり、作業能力向上につながったと思う。

また、県内屈指の有名店と並んで営業したことで、その

作業方法なども学ぶことができた。

  うどんの洗い方や、玉取のやり方が勉強になりました。

  ゆでている時のめんの状態が勉強になりました。

連携先企業（担当者） 麺匠くすがみ（横田氏）

利用者からの意見・評価

電話番号 0877-814-4757 対象年度 令和５年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先の企業や事業所等の意見または評価

   やまびこ屋さんとコラボさせていただくことで、利用者間に交流により、より活気あふれる環境にすることができた。

   うどんの製造方法も学べただけでなく、利用者への指示の仕方、工夫も随所で見られ、非常に勉強となった。

   是非、これからもコラボさせていただき、皆と一緒に勉強していきたい。

住　所 高松市西ハゼ町163-1 管理者名 藤田　泰輝

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 Doやまびこ西ハゼ事業所 事業所番号 3712020142

様式２


